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 双日グループにおけるパスワード付き圧縮ファイルの利用に関するお知らせ  

 

双日グループは、当社グループ従業員が業務で使用するメールアカウントにおけるすべてのメール

の受信において、2023 年 4 月 1 日以降のパスワード付き圧縮ファイル(ZIP 形式など)の利用を廃

止させていただきます。 

これにより、今後、当社を含む双日グループではパスワード付き圧縮ファイルを受信または開封が

できなくなります。お客様ならびにお取引先企業、関係機関の皆様にはご理解とご協力をお願いい

たします。 

 

パスワード付き圧縮ファイルは、ファイルが暗号化されているためメール受信時のマルウェアのチ

ェックが困難となります。 

昨今増加しているマルウェア「Emotet(エモテット)」などの感染経路として利用されるなど、悪意

ある攻撃が世界中で多数確認されており、双日グループにおいてもこのようなメ―ルの受信が確認

されています。 

 

こうした背景から、取引先のお客様と当社グループの情報セキュリティをより一層強化するために、

この度全面廃止を決定しました。 

 

なお、当社とのファイルの授受方法につきましては、下記の通りとさせていただきます。 

 

【双日ライフワン ⇒ お客様 へ送信の場合】 

・パスワードを付さずに送信いたします。 

・容量や取り扱う情報により、ファイル転送サービス経由で送信させていただく場合が 

あります。 

 

【お客様 ⇒ 双日ライフワン へ送信いただく場合】 

・パスワードを付さずに送信してください。 

・取り扱う情報により、ご利用中のファイル転送サービスから送信してください。 

・ファイル転送サービスをご利用できない場合は、当社へご連絡ください。 

当社より指定のファイル転送サービスをお知らせいたしますのでこちらへ 

アップロードしてください。 

 

ご不明点は当社の担当者(メール受信者)にお申し付けください。 

以上 


